Regulamin Platformy Internetowej B2C

§1
Postanowienia ogdlne

Platforma Internetowa B2C funkcjonujgca pod adresem URL: www.onemorebeer.pl
zwana dalej ,Platformg B2C” prowadzona jest przez spotke, dziatajgca pod firma:
,OneMoreBeer Online sp. z 0.0.” z siedzibg w Wieprzu, ul. Przemystowa 4, 34-382
Wieprz, dysponujgcg waznym zezwoleniem na sprzedaz napojow alkoholowych
przeznaczonych do spozycia poza miejscem sprzedazy o zawartosci do 4,5%, oraz
piwa powyzej 4,5% alkoholu, od 4,5% do 18% z wyjatkiem piwa oraz powyzej 18%
alkoholu wydanym przez uprawniony organ.
Dane kontaktowe Platformy B2C www.onemorebeer.pl to:

a. telefon: +48 537 538 100; +48 579 746 588

b. adres poczty elektronicznej e-mail: hurtownia@onemorebeer.pl
Miejscem zawierania umow sprzedazy jest punkt sprzedazy prowadzony przez wyzej
wskazanego przedsiebiorce w Wieprzu (34-382) przy ul. Przemystowa 4.
Wszystkie umowy sprzedazy zawierane na postawie Zamodwien sktadanych za
posrednictwem Witryny sg zawierane i realizowane w nalezgcym do Sprzedawcy
punkcie sprzedazy
Niniejszy regulamin (dalej: Regulamin) okresla zasady korzystania z Platformy B2C
znajdujgcej sie pod adresem www.onemorebeer.pl i stanowi rowniez regulamin
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy z dnia 18
lipca 2002 o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Kazdy uzytkownik serwisu moze
uzyska¢ dostep Regulaminu w kazdym czasie bezposrednio pod adresem
www.onemorebeer.pl, a takze odtwarza¢ go i utrwalaé za pomocg systemu
teleinformatycznego. Regulamin okredla w szczegdlnosci:

a. zasady rejestracji w serwisie,

b. zasady zawierania umow i ich realizaciji,

c. zasady rozpatrywania reklamaciji,
Informacje handlowe, w szczegodlnosci prezentacja produkidw z podaniem ceny
nie stanowi oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego, stanowigc
zaproszenie do sktadania ofert.
Rejestracja na platformie B2C nie jest tozsama ze ztozeniem Zamowienia na
jakikolwiek produkt.

§2

Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

Dni robocze — sg to dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy;

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);
Konto — zbiér indywidualnych danych Konsumenta wraz z informacjami o jego
dziataniach na Platformie B2C. Konto prowadzone jest pod unikalng nazwg (login) i
zabezpieczone jest hastem;

,Konsument”’ — konsument w rozumieniu art. 22" kodeksu cywilnego;

“‘Platforma B2C” — internetowa platforma sprzedazowa B2C wraz ze wszystkimi jej
elementami, zarzgdzana przez Administratora;
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Regulamin — niniejszy regulamin;

Rejestracja — jednorazowa czynnos¢, polegajgca na utworzeniu przez Konsumenta
Konta, dokonana z wykorzystaniem formularza rejestracyjnego udostepnionego przez
Sprzedawce na Platformie B2C;

Sprzedawca — spotka OneMoreBeer Online sp. z 0.0. z siedzibg ul. Przemystowa 4,
34-382 Wieprz, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego, pod nr KRS: 0000923099, posiadajgca nr NIP: 5213500255 oraz nr
REGON: 141554290, o kapitale zaktadowym 40.400,00 zt;

Towar — produkty oferowane za pomoca Platformy B2C, ktoérych opis jest dostepny
przy kazdym z prezentowanych produktow;

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towarow w rozumieniu Kodeksu Cywilnego,
zawarta pomiedzy Sprzedawcg a Konsumentem;

Ustugi — ustugi swiadczone przez Sprzedawce na rzecz Konsumentéw drogg
elektroniczng w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344);

Ustawa o swiadczeniu ustug drogq elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344);

Zamowienie — oswiadczenie woli Konsumenta, zmierzajgce bezposrednio do
zawarcia Umowy sprzedazy, okreslajgce w szczegolnosci rodza;j i liczbe Towaru.

§3
Zasady korzystania z Platformy B2C

. Warunkiem korzystania z Platformy B2C jest:

a. spetnienie wymagan technicznych w zakresie sprzetu i oprogramowania,

b. zafozenie Konta,

C. wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych,

d. akceptacja Regulaminu,

Korzystanie z Platformy B2C jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez system
teleinformatyczny, z ktérego korzysta Konsument nastepujgcych minimalnych
wymagan technicznych:

a. komputer z dostepem do Internetu,

b. dostep do poczty elektronicznej,

c. przegladarka internetowa Internet Explorer w wersji 11 lub nowszej, Firefox w
wersji 28.0 lub nowszej lub Chrome w wersji 32 lub nowszej,

d. wigczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript,

e. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa,
np. tresci propagujgcych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra
osobiste i inne prawa osab trzecich,

f. korzystania z Platformy B2C w sposéb nie zaktdcajgcy jego funkcjonowania,

w szczegodlnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzgdzen,

g. niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach
Platformy B2C niezamowionej informacji handlowej (spam),

h. korzystania z Platformy B2C w sposéb nieucigzliwy dla innych Konsumentow
oraz dla Sprzedawcy,

i. korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Platformy B2C
jedynie w zakresie wiasnego uzytku,



j- korzystania z Platformy B2C w sposéb zgodny z przepisami obowigzujacego
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu,
a takze z ogolnymi zasadami korzystania z sieci Internet,

Kazda osoba korzystajgca z Platformy B2C, powinna stosowac¢ indywidualne srodki
zabezpieczen przed szkodliwym oprogramowaniem i ingerencjg oséb trzecich. Zaleca
sie korzystanie przynajmniej z aktualnego oprogramowania operacyjnego, a takze z
oprogramowania typu antywirus oraz firewall, co moze zredukowaé zagrozenia
zwigzane z utratg swoich danych bgdz srodkéw finansowych,

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy Konsumentowi korzystania z
Platformy B2C w catosci lub czesci, oraz do odmowy zawarcia z tymze
Konsumentem umowy w przypadku w ktérym:

a. podaje on nieprawdziwe lub niepetne dane osobowe,

b. skfada on nieprawdziwe oswiadczenie dotyczgce ukonczenia przez niego 18
roku zycia,

c. skiada on nieprawdziwe oswiadczenie dotyczgce pozostawania w stanie
trzezwosci,

d. podejmuje probe nabycia alkoholu na kredyt lub pod zastaw,

€. narusza inne postanowienia Regulaminu,

Konsument zobowigzany jest do uzytkowania Platformy B2C zgodnie z prawem i
dobrymi obyczajami, w szczegdlnosci do:

a. niepodejmowania jakichkolwiek dziatan stuzgcych zaktoceniu funkcjonowania
Platformy B2C, bgdz stuzacych uniemozliwieniu lub utrudnieniu w korzystaniu z
serwisu internetowego przez innych uzytkownikéw, w tym Konsumentow,

b. niewykorzystywania lub niepodejmowania prob wykorzystania Platformy B2C
do dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

§4
Ustugi
Sprzedawca umozliwia za posrednictwem Platformy B2C korzystanie z bezptatnych
Ustug polegajgcych na:

a. przegladaniu informacji zamieszczonych na Platformie B2C,

b. prowadzeniu Konta na Platformie B2C,

c. udostepnianiu interaktywnego formularza umozliwiajgcego Konsumentom

d. zlozeniu Zamodwienia na Platformie B2C,

. Wskazane w pkt. 1 Ustugi $wiadczone sg przez Sprzedawce 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu.
Umowa:

a. o $wiadczenie ustugi polegajgcej na przegladaniu informacji zamieszczonych na
Platformie B2C zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z
chwilg zamkniecia przez Konsumenta strony internetowej Platformy B2C,

b. o swiadczenie ustugi polegajacej na prowadzeniu Konta na Platformie B2C
zawierana jest na czas nieoznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg przestania
przez Konsumenta zgdania usuniecia Konta lub skorzystania z przycisku
,2Usun Konto”,

c. 0 sSwiadczenie ustugi polegajgcej na udostepnianiu interaktywnego formularza
umozliwiajgcego Konsumentom ztozenie Zaméwienia na Platformie B2C



zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg ztozenia
Zamowienia,

§5

Rejestracja
Ustuga prowadzenia Konta na Platformie Internetowej dostepna jest po dokonaniu
Rejestraciji.
Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza
rejestracyjnego, udostepnianego na Platformie B2C.
. Warunkiem Rejestracji jest wyrazenie zgody na tres¢ Regulaminu, podanie danych
osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz na zlozeniu oswiadczenia o
ukonczeniu 18 roku zycia.
. W przypadku naruszenia przez Kontrahenta postanowien niniejszego Regulaminu,
Sprzedawca po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do zaprzestania lub usuniecia
naruszen z wyznaczeniem stosownego terminu moze rozwigzaé umowe o
Swiadczenie Ustug z zachowaniem 14-dniowego terminu wypowiedzenia.
Sprzedawca ma prawo do organizowania okazjonalnych konkurséw i promociji,
ktérych warunki kazdorazowo zostang podane na stronach internetowych
Sprzedawcy.
Promocje na Platformie B2C nie podlegajg fgczeniu, o ile Regulamin danej promociji
nie stanowi inaczej.

§6

Procedura zawarcia Umowy sprzedazy
Informacje o Towarach podane na Platformie B2C, w szczegdélnosci ich opisy,
parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia
umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.
. Warunkiem ziozenia Zamdwienia jest posiadanie aktywnego konta poczty
elektroniczne;j.
. Za posrednictwem formularza Zamowienia, Zaméwienia mogg by¢ sktadane przez 24
godziny, 7 dni w tygodniu.

. Ztozenie Zamdwienia moze nastgpi¢ poprzez:

a. wypetnienie elektronicznego formularza Zamdwienia, obejmujgcego dane
Konsumenta potrzebne do realizacji Zamowienia,
b. wykorzystanie danych osobowych Konsumenta uzyskanych w wyniku
uprzedniej rejestracji na Platformie B2C (zakup za pomocg Konta).
. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Platformy B2C i
udostepnionego w nim formularza Zaméwienia nalezy, dokona¢ wyboru Towarow,
podejmujac kolejne czynnosci techniczne w oparciu o wyswietlane Konsumentowi
komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.
. Wybér zamawianych Towaréw przez Konsumenta jest dokonywany poprzez ich
dodanie do koszyka.
Po podaniu przez Konsumenta korzystajgcego z Platformy B2C wszystkich
niezbednych danych, wy$wietlone zostanie w sposéb jasny i widoczny
podsumowanie ztozonego Zamowienia. Podsumowanie ztozonego Zamdéwienia
bedzie zawiera¢ informacje dotyczace:
a. opisu przedmiotu Zamowienia,
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b. jednostkowej oraz tgcznej ceny zamawianych produktéw lub Ustug wraz z
podatkami, w tym kosztéw dostawy oraz dodatkowych kosztow (jesli
wystepuja),
sposobu kontaktu ze Sprzedawca,
wybranej metody i terminu ptatnoéci,
wybranego sposobu dostawy,
czasu dostawy,
danych kontaktowych Konsumenta
danych do faktury
Ztozenie Zamdwienia musi by¢ poprzedzone ztozeniem oswiadczenia:

a. o ukonczeniu przez Konsumenta osiemnastego roku zycia,

b. otym ze Konsumenta nie znajduje sie w stanie nietrzezwo$ci,

c. otym, ze zakup nie jest dokonywany na kredyt lub pod zastaw,

d. o akceptacji Regulaminu

€. 0zapoznaniu sie z ,Pouczeniem o odstgpieniu od umowy”
W celu wystania Zaméwienia poza ztozeniem oswiadczen, o ktérych mowa w pkt. 8,
konieczne jest takze podanie danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe
oraz nacisniecie przycisku ,Zamowienie z obowigzkiem zaptaty”.
Wystanie przez Konsumenta Zamowienia stanowi ztozenie Sprzedawcy oferty
zawarcia umowy sprzedazy Towarow bedacych przedmiotem Zamodwienia.
Po ztozeniu Zamoéwienia, Konsument otrzymuje wiadomosé e-mail potwierdzajgca
wplyniecia Zamowienia (wraz z indywidualnym nr Zamdwienia), zawierajgca
ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamdwienia.
Nastepnie Sprzedawca przesyta na podany przez Konsumenta adres poczty
elektronicznej potwierdzenie ztozenia przez Konsumenta Zaméwienia, ktore stanowi
oswiadczenie Sprzedawcy o przyjeciu oferty, o ktérej mowa w pkt. 10 powyzej.
Tres¢ niniejszego regulaminu ksztattujgcego prawa i obowigzki stron bedzie dostepna
pod adresem www.onemorebeer.pl, a hyperlink odwotujgcy sie do niniejszego
regulaminu bedzie znajdowat sie w potwierdzeniu elektronicznym o ktérym mowa w
pkt. 12 powyzej.
Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Konsumentowi
istotnych postanowien Umowy sprzedazy Towardw, nastepuje poprzez przestanie ich
Konsumentowi na podany adres e-mail oraz poprzez dotgczenie do przesyiki
zawierajgcej Towar wydruku potwierdzenia, specyfikacji Zamowienia oraz faktury
VAT.
Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

Ta "o oo

§7

Dostawa Towarow

. Termin realizacji Zamowienia rozpoczyna swoj bieg z dniem wskazanym w

potwierdzeniu Zamowienia lub w zawartej przez strony umowie.

Terminy dostawy i/lub realizacji Zamoéwienia oraz inne warunki sprzedazy mogg ulec
zmianie, takze po potwierdzeniu Zamoéwienia przez Sprzedawce, w szczegolnosci na
skutek sity wyzszej i innych okolicznoéci niezaleznych od Sprzedawcy, oraz na
skutek zmiany sytuacji rynkowej i aktualnych warunkéw handlowych zwigzanych
miedzy innymi ze stosunkami Sprzedawcy z podmiotami wspoétpracujgcymi w
zakresie wykonywania przez Sprzedawce umoéw. O zmianie terminu dostawy i/lub
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realizacji Zamowienia oraz innych warunkéow sprzedazy Konsument zostanie
niezwtocznie poinformowany.

Sprzedawca nie prowadzi wysytki Towaru. Konsument moze osobiscie odebrac
zakupione produkty w sklepie lub udzieli¢ petnomocnictwa petnoletniej osobie
fizycznej, ktora w jego imieniu odbierze zakupione produkty ze sklepu lub osobie
niebedgcej osobg fizyczng (np. firmie kurierskiej). Jesli Konsument wybierze na
Platformie opcje odbioru Towaru za posrednictwem firmy kurierskiej, oznacza to, ze
Konsument udziela petnomocnictwa firmie kurierskiej do odbioru Towaru w jego
imieniu w Sklepie Stacjonarnym. W tym przypadku Konsument udziela
petnomocnictwa firmie kurierskiej.

Odbiér osobisty jest mozliwy w terminie 1-2 dni roboczych od dnia ztozenia
Zamowienia po uprzednim powiadomieniu Konsumenta przez Sprzedawce o
mozliwosci odbioru oraz ustaleniu ze Sprzedawcg daty i godziny odbioru. Odbiér
osobisty jest nieodptatny.

W przypadku wybrania przez Konsumenta opcji dostawy Towaru wydanie Towaru
Konsumentowi nastepuje w momencie wydania przez Sprzedawce Zamowionych
Towaréw firmie kurierskiej. Przy czym zaznaczajac w tresci Zamodwienia opcje
dostawy Towaru za posrednictwem firmy kurierskiej Konsument o$wiadcza, ze
upowaznia kuriera do odbioru Towaru w jego imieniu. Jesli Konsument zlecit odbiér
Towaru firmie kurierskiej, wyraza tym samym zgode na wylegitymowanie osoby
odbierajgcej Towar od kuriera w celu potwierdzenia petnoletnosci oraz trzezwoéci. W
przypadku gdy osoba odbierajgca Towar nie jest petnoletnia i trzezwa, kurier ma
obowigzek odmowienia wydania towaru a Sprzedawca odstepuje od zawartej w
Sklepie Stacjonarnym umowy kupna-sprzedazy.

Dostawa nabytego Towaru jest odpfatna i nastepuje na koszt Konsumenta, drogg
przesytki kurierskiej w terminie do 10 dni roboczych. Wyjatek stanowig Zaméwienia,
ktérych warto§¢ wynosi minimum 250,00 zt netto, wowczas dostawa nabytego
Towaru nastepuje na koszt Sprzedawcy.

Przyjmuje sie, ze dostawa Towaru jest wykonana z chwilg przekazania go
Konsumentowi lub przewoznikowi przez niego wskazanemu.

Konsument zobowigzany jest odebra¢ Zamowiony Towar. Nieodebranie Towaru lub
Ustugi nie zwalnia Konsumenta z obowigzku dokonania zaptaty catej ceny.

W chwili odbioru przesytki organizowanej przez Sprzedawce Konsument jest
zobowigzany w obecnosci kuriera do doktadnego sprawdzenia stanu opakowania
zewnetrznego. W przypadku stwierdzenia przez Konsumenta zewnetrznych
uszkodzen przesytki lub zastrzezen co do ilosci dostarczonego Towaru lub
zawartosci przesytki, Konsument powinien sporzgdzi¢ w obecnosci kuriera protokét
szkody uwzgledniajgcy opis i zdjecia przesytki. Z dwdch jednakowych egzemplarzy
podpisanych przez kuriera jeden nalezy wysta¢ do Sprzedawcy drugi zostaje u
Konsumenta.

Termin wysylki paczki jest uprzednio uzgadniany telefonicznie lub mailowo z
Konsumentem aby unikngé sytuacji niemoznosci odbioru paczki w krotkim terminie.
Konsument, ktory nie odbierze paczki od kuriera, zobowigzany jest do jak
najszybszego odbioru paczki od firmy przewozowej (kurierskiej).

Sprzedawca odpowiada za wady rzeczy zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego,
w szczegolnosci art. 556 Kodeksu Cywilnego.

Konsument odwiadcza, ze bez wzgledu na wybrang forme dostawy (odbioru)
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Towaru, nabyty Towar odebrany zostanie przez osobe petnoletnig i nie znajdujgca sie
w stanie nietrzezwosci. Kurier lub inna osoba wydajgca nabyty Towar, upowazniony
jest do weryfikacji tozsamosci i wieku osoby odbierajgcej Towar. Kurier odmowi
wydania przesytki osobie niepetnoletniej lub osobie bedgcej pod wptywem alkoholu.
Sprzedawca nie ponosi zadnej odpowiedzialno$¢ z tytutu nieprawidtowego
wykonania umowy w przypadku w ktérym Konsument nie zapewnitby odbioru
Towaru przez osobe ktora ukonczyta 18 lat, lub znajdowata sie w stanie
nietrzezwosci.

Konsument zobowigzany jest do zweryfikowania opakowania przesytki w chwili
odbioru, w szczegdlnosci sposobu opakowania, pod kagtem ewentualnych uszkodzen
lub naruszen zaréwno samego opakowania jak i Towaru.

Potwierdzenie Zamdwienia przez Konsumenta jest rownoznaczne ze ztozeniem
oswiadczenia, ze Konsument bierze na siebie odpowiedzialnos¢ za odbior
zakupionego Towaru przez osobe petnoletnig. Ztozenie Zamdwienia jest réwniez
tozsame z oswiadczeniem, iz nie jest osobg, ktérej zabrania sie sprzedazy napojow
alkoholowych oraz, ze nie dokonuje zakupu alkoholu celem dalszej odsprzedazy.
Ryzyko utraty lub uszkodzenia Towaru przechodzi na Konsumenta z chwilg
przekazania Towaru przewoznikowi, najpézniej jednak z chwilg opuszczenia przez
Towar magazynu Sprzedawcy.

§8

Ceny i metody ptatnosci
Ceny Towarow podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym
podatek VAT, cta oraz wszelkie inne sktadniki.
Sprzedaz Towardw i/lub Ustug nastepuje wg cen obowigzujgcych na dzien
potwierdzenia Zamodwienia objetych cennikiem Sprzedawcy. W przypadku nie
objecia cennikiem Towaru i/lub Ustugi objetej danym Zamodwieniem sprzedaz
nastepuje za wspadlnie uzgodniong na pismie cene.
Wskazane w cenniku lub uzgodnione przez strony ceny obowigzujg wytgcznie dla
realizacji danego Zamowienia, chyba, Zze strony pisemnie uzgodnig co innego.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen okre$lonych w cenniku w
przypadku zmian kursow walut i innych czynnikdw ksztattujgcych cene. W takim
przypadku Konsument zostanie poinformowany w potwierdzeniu Zaméwienia o
aktualnej cenie Zaméwionego Towaru
Konsument moze dokonac ptatnoéci wytgcznie drogg elektroniczng (w tym przypadku
realizacja Zamodwienia rozpoczeta zostanie po przestaniu Konsumentowi przez
Sprzedawce potwierdzenia przyjecia ZamoOwienia oraz po otrzymaniu przez
Sprzedawce informacji z systemu agenta rozliczeniowego o dokonaniu ptatnosci
przez Konsumenta zas wysytka dokonana zostanie niezwtocznie po skompletowaniu
Zamoéwienia).
Chwilg zapfaty ceny jest wptyw srodkéw pienieznych na konto Sprzedawce.
W przypadku opdznienia w zaptacie ceny Sprzedawca ma prawo naliczy¢ odsetki
ustawowe i wstrzymac dalsze dostawy Towaru i/lub $wiadczenie Ustug do czasu
uregulowania catej ceny powickszonej o nalezne odsetki ustawowe liczone za okres
opOznienia w zaptacie.



Whytgcza sie mozliwos¢ dokonywania przez Konsumenta potrgcen wierzytelnosci z
naleznosciami wynikajgcymi z zawartych ze Sprzedawcg uméw.

§9
Uprawnienie do odstgpienia od umowy

Konsument ma prawo do ztozenia reklamacji Towaru w ciggu roku od daty Dostawy
Towaru, korzystajac z prawa rekojmi, o ile w terminie dwdéch miesiecy od dnia, w
ktorym stwierdzit wade Towaru, zawiadomi Sprzedawce o stwierdzonej wadzie.

Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem
na adres korespondencyjny: OneMoreBeer Online sp. z 0.0., ul. Przemystowa 4, 34-
382 Wieprz, lub drogg poczty elektronicznej na adres: hurtownia@onemorebeer.pl.

. W reklamacji Konsument powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do

korespondenciji, rodzaj i opis zaistniatego problemu.
Sprzedawca w ciggu 30 (trzydziestu) dni ustosunkuje sie do reklamacji Towaru
zgtoszonej przez Konsumenta i powiadomi go o sposobie dalszego postepowania.

. Warunkiem niezbednym do rozpatrzenia reklamacji Towaru jest dostarczenie przez

Konsumenta reklamowanego Towaru wraz z dowodem zakupu i opisem reklamac;ji.
Reklamowany Towar nalezy przestaC¢ na adres ul. Przemystowa 4, 34-382 Wieprz.
Koszty przesyiki do Sprzedawcy pokrywa Konsument.

. W przypadku rozpatrzenia reklamacji na korzy$¢ Konsumenta, Sprzedawca naprawi

1.

lub wymieni Konsumentowi reklamowany produkt na petnowartosciowy lub jezeli
wymiana nie bedzie mozliwa zwrdci nalezno$¢ za reklamowany produkt w ciggu 14
(czternascie) dni od daty rozpatrzenia reklamaciji.

Konsument moze zgtosi¢ Sprzedawcy reklamacje w zwigzku z korzystaniem z Ustug
nieodptatnych swiadczonych drogg elektroniczng przez Sprzedawce. Reklamacja
moze by¢ zlozona w formie elektronicznej i przestana na adres elektroniczny
Sprzedawcy. W zgtoszeniu reklamacyjnym Konsument winien zawrze¢ swoj login
oraz opis zaistniatego problemu. Sprzedawca, w miare mozliwosci niezwtocznie, lecz nie
pozniej niz w terminie 30 (trzydziesci) Dni Roboczych rozpatruje reklamacje i udziela
odpowiedzi na adres poczty elektronicznej Konsumenta, podany w zgtoszeniu
reklamac;ji.

§10

Ograniczenie odpowiedzialnosci
Odpowiedzialnos¢ deliktowa i kontraktowa Sprzedawcy wobec Konsumenta i oséb
trzecich zostaje wytgczona, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw Kodeksu Cywilnego.
Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy wobec Konsumenta i oséb trzecich za ewentualne
szkody zostaje ograniczona do jednostkowej ceny Towaru, ktéry wywotat szkode -
uwidocznionej na fakturze Sprzedawcy. Odpowiedzialnos¢ ta nie obejmuje prawa
do domagania sie zwrotu utraconych korzysci ani odpowiedzialnosci za szkody
posrednie.
Sprzedawca nie odpowiada w szczegdlnosci za szkody spowodowane
nieodpowiednim przechowywaniem dostarczonych przez Sprzedawce Towardw
przez Konsumenta badz osoby trzecie, ich uzyciem po okreslonej na opakowaniu
dacie minimalnej trwatosci, nieprawidtowym lub niedbatym uzytkowaniem, w
szczegolnosci niezgodnie ze specyfikacjg produktowg dostepng na stronie www
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Sprzedawce.

Sprzedawce nie ponosi odpowiedzialnosci za braki funkcjonalne Towaru,
wynikajgce ze ztego doboru Towaréw do zamierzonego celu.

Sprzedawce nie ponosi odpowiedzialnosci za roszczenia oséb trzecich powstate w
zwigzku z korzystaniem przez Konsumenta z Towaru, ani za korzystanie z Towaru
przez nieuprawnione osoby trzecie, na szkode Konsumenta.

Sprzedawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci, za zobowigzania
Konsumenta wobec 0s6b trzecich.

. W przypadku wystgpienia przez osobe trzecig na droge postepowania sgdowego
przeciwko Sprzedawcy z roszczeniem dotyczgcym szkdd poniesionych przez te
osobe, w zwigzku z Towarem, dostarczonym przez Konsumenta, Konsument
zobowigzuje sie przystgpi¢ do postepowania sgdowego po stronie Sprzedawcy, jezeli
przepisy prawa to dopuszczajg i wspiera¢ Sprzedawce w toku takich postepowan
oraz zaptaci¢ wszelkie kwoty zwigzane z tym postepowaniem, wedle odpowiednich
przepisOw prawa.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedopetnienie przez Konsumenta
obowigzku uzyskania jakichkolwiek wymaganych prawem zezwoleh lub uprawnien.

§ 11
Zasady poufnosci

Strona nie ma prawa bez zgody drugiej Strony do przekazywania osobom trzecim

jakichkolwiek informacji objetych tajemnicg handlowg i uzyskanych w wyniku

kontaktéw handlowych.

Jakiekolwiek informacje oraz materiaty (Informacje poufne) przekazane drugiej

Stronie, a niedostepne publicznie nalezy traktowac jako poufne.

Strony zobowigzane sg do zapobiezenia ujawnieniu Informacji poufnych przez

aktualnych i przysztych pracownikéw, wspotpracownikdw, wspolnikow.

Niezaleznie od powyzszego, Strony sg zobowigzane do natychmiastowego

przywrocenia stanu zgodnego z prawem, jak rowniez do zapobiezenia dalszym

naruszeniom Informacji poufnych.

Strony zobowigzujg sie do:

a. wykorzystywania Informacji poufnych jedynie w sposéb zgodny =z
regulaminem;

b. zachowania w tajemnicy wszelkich Informacji poufnych, nie ujawniania, ani nie
przekazywania ich osobom trzecim;

c. podejmowania wszelkich srodkéw majgcych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa Informacji poufnych.

. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie ma zastosowania w przypadku gdy:

a. Informacja poufna jest lub stata sie publicznie znana w inny sposob, anizeli w
wyniku naruszenia regulaminu;

b. Informacja poufna byta uprzednio znana Stronie z innych zrédet, co zostanie
wykazane ponad wszelkg watpliwos¢, zarébwno co do czasu, jak i zZrodta
uzyskania Informacji poufne;;

c. obowigzek udostepnienia Informacji poufnej osobom trzecim wynika z
obowigzujgcych  przepisbw prawa. Strona jest zobowigzana do
natychmiastowego poinformowania drugiej Strony o otrzymaniu wyzej
wspomnianego zgdania, chyba ze przekazanie takiej Informacji poufnej jest



zabronione przez prawo lub decyzje podmiotu Zzgdajgcego ujawnienia
Informac;ji poufnej. Wyzej wymieniona notyfikacja powinna byc¢ przestana, o ile to
mozliwe, przed ujawnieniem Informacji poufnej podmiotowi uprawnionemu do
ztozenia takiego zgdania;
d. Strona chcaca ujawni¢ Informacje poufne musi posiadaé pisemng zgode

drugiej Strony okres$lajacg zakres i przedmiot udzielanej zgody.

Obowigzek do zachowania poufnosci obowigzuje bezterminowo. Wykonanie lub

zakonczenie w inny sposéb stosunku prawnego miedzy Stronami nie powodujg

ustania zobowigzan opisanych w niniejszym paragrafie.

§12
Przetwarzanie danych osobowych

. Zatozenie Konta na Platformie B2C jest réwnoznaczne z zawarciem umowy o

przetwarzanie danych osobowych na zasadach przewidzianych przepisami prawa i
niniejszym paragrafem. Administratorem Danych Osobowych Konsumenta jest
Sprzedawca.

Sprzedawca bedzie przetwarzat te dane osobowe Konsumenta ktére zostaty podane
przez niego na etapie zaktadania Konta na platformie B2C oraz sktadania
Zamdwienia.

Powierzone przez Konsumenta dane osobowe bedg przetwarzane przez Sprzedawce w
celu i w zakresie niezbednym dla wykonania uméw zawieranych pomiedzy Stronami
za posrednictwem Platformy B2C, w tym umow sprzedazy i Swiadczenia Ustug.
Konsument moze wyrazi¢ zgode roéwniez na przetwarzanie danych osobowych w
celach marketingowych, zaznaczajgc odpowiednig zaktadke w swoim profilu lub na
etapie dokonywania transakgciji.

Sprzedawca uprawniony jest do powierzenia przetwarzania danych osobowych
Konsumenta podmiotom trzecim, w przypadku gdy jest to niezbedne dla wykonania
umowy zawartej z Konsumentem, w szczegolnosci podmiotowi ktory dostarcza
nabyty Towar Konsumentowi (np. przedsiebiorstwa kurierskie).

Konsument podaje swoje dane dobrowolnie. Konsument uprawniony jest do dostepu
do swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania, zmiany, usuniecia
oraz do zgdania zaprzestania ich przetwarzania.

§13

Postanowienia koncowe
Strony zobowigzujg sie do powiadamiania sie nawzajem o kazdorazowej zmianie
adresu. W przypadku braku powiadomienia drugiej strony o zmianie adresu,
korespondencje dostarczong na wczesniej wskazany adres uwaza sie za doreczong i
wywotujgcg wszelkie skutki prawne w niej zawarte.
Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawcg a
Konsumentem, zostaje poddane sgdowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe
Sprzedawcy.
. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego, przepisy Ustawy o $wiadczeniu Ustug drogg
elektroniczng, oraz inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.



4. Tres¢ niniejszego Regulaminu moze ulec zmianie. O wszelkich zmianach kazdy
Konsument zostanie poinformowany poprzez informacije platformie B2C zawierajgcej
zestawienie zmian i termin ich wejscia w zycie. Termin wejScia w zycie zmian nie
bedzie krétszy niz 14 dni od dnia ich ogtoszenia. W razie, gdy Konsument
posiadajgcy Konto, nie akceptuje nowej tresci Regulaminu obowigzany jest
zawiadomi¢ o tym fakcie Sprzedawce w ciggu 14 dni od daty poinformowania o
zmianie Regulaminu. Brak akceptacji skutkuje rozwigzaniem umowy.



